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COVID-19

V. MEDIDAS DE
Y HIGIENIZACAO
NECESSARIAS

Durante a pandemia de COVID-19, as medidas de higienizacao
dos veiculos, das cargas transportadas e das pessoas
envolvidas devem ser intensificadas de modo a proteger os
profissionais no transporte de carga, bem como os clientes ao

receberem seus produtos.

Para esclarecer as medidas de higienizacao necessarias, a

Defesa Civil do Estado do Rio de Janeiro desenvolveu

algumas recomendacdes objetivando conter a transmissao do

virus SARS-CoV-2, causador da COVID-19. O presente

documento visa transmitir essas recomendacdes de forma

clara e conta com a colaboragéo das seguintes instituicoes:

Instituto Militar de Engenharia (IME), Universidade Federal do

Rio de Janeiro (UFRJ) e o Laboratério Humanitarian Assistance

and Needs for Disasters (HANDs) da Pontificia Universidade

Catélica do Rio de Janeiro (PUC-Rio). >>



RECOMENDAGCOES

0 MONTAGEM DE EMBALAGEM
MANUSEIO DE MERCADORIAS

® Lave as mdos com agua e sabao, por 20 segundos, antes de
iniciar qualquer atividade;

Limpe as superficies de trabalho com pano descartavel, alcool
70% ou solucao de hipoclorito a 1% antes de iniciar o processo
de embalagem;
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.0 @ Lave as maos novamente com agua e sabao, por 20 segundos,
apos ter limpados as superficies de trabalho;
Qﬂ ® Utilize equipamento de protecao individual (EPI) como o6culos,
luvas e mascaras;

® Embale pequenos volumes em plastico filme PVC fechando
hermeticamente.




RECOMENDAGCOES
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CUIDADOS COM
OS VEICULOS

Mantenha a ventilagdo no interior do veiculo para aumentar a
troca de ar;

Higienize macganetas, volantes, cambios, botdes do painel e
apoiadores de bragos com pano descartavel e alcool 70%;

Utilize luvas para higienizar, com panos descartaveis e alcool
70% ou solucao de hipoclorito a 1% os compartimentos onde
ficarao as embalagens - luvas e panos devem ser descartados
em lixeiras corretamente;

Desinfete o veiculo com alcool 70% (internamente) e
hipoclorito de sodio a 1% (externamente) a cada troca de
turno de trabalho;

Nao deixe o alcool trancado no carro, no sol.




RECOMENDAGCOES

EMPRESA EMPREGADORA
ENTREGADORA

Treine entregadores quanto ao uso de EPI, distancia de
seguranca de 2 metros e comportamento em relagdo aos
clientes (ndo apertar mao, falar somente o necessario);

Motive funcionarios a perceber sinais e sintomas (tosse
seca, nariz escorrendo, dificuldade de respirar, febre) e
informar a ocorréncia de imediato;

Monitore com termdmetro digital a distancia a temperatura
corporal de entregadores;

Afaste imediatamente do servigo, coloque em quarentena e
encaminhe ao Servico de Saude (conforme recomendacao
da SES) funcionarios e colaboradores com sintomas gripais
e/ou febre (pessoas SEM dificuldade para respirar devem
permanecer isolados em casa).




RECOMENDAGCOES

EMPRESA EMPREGADORA
ENTREGADOR

Higienize as maos com alcool gel 70% assim que chegar ao
cliente;

Mantenha a distancia de 2 metros com o cliente e se
possivel faca a entrega em local arejado ou aberto;

Garanta que apenas as pessoas estritamente necessarias a
tarefa e contratagdo do servigo permanegam no recinto,
mantendo a distancia de seguranga;

Envolva as maquinas de cartdo com Plastico filme PVC e
faca a higienizacao com alcool 70% antes e apos cada
entrega;

Fique atento com a higienizacao das maos também no
transporte casa-trabalho, sempre que possivel.




RECOMENDAGCOES

CLIENTE

® Utilize tecnologias de pagamento que evitam ou
reduzem o contato: pagamento por aplicativos ou
cartoes com sistema RFID ("contact less");
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Utilize alcool 70% em suas maos antes e apos
utilizar maquinas de cartao;

ED,

® Crie area de transferéncia para que nao haja
contato direto entre o entregador e o cliente (por
exemplo: condominios e residéncias que
dispuserem de espaco fisico nas entradas, junto ao
logradouro publico);
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&? ® Descarte o envoltorio plastico que protege a
© mercadoria;

® Higienize bem as mados com agua e sabao ou alcool
o

70% apods o recebimento da mercadoria.




Prevenir é a melhor
forma de se cuidar
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